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Turystyczny Fundusz Gwarancyjny
dodatkowe zabezpieczenie dla Klientow

Nowe rozwigzanie, ktdre weszto w zycie 26 listopada 2016 to kolejny filar bezpieczenstwa podrdzy
z touroperatorem. Ustawa z dnia 22 lipca 2016 o zmianie ustawy o ustugach
turystycznych oraz ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym wprowadzita istotne zmiany do systemu zabezpieczen zorganizowanej turystyki
wyjazdowej.
Od 26 listopada 2016 zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyptacalnosci biura podrézy
funkcjonuje w postaci dwadch filarow.
Pierwszym, funkcjonujgcym od lat jest umowa gwarancji ubezpieczeniowej — aktualnie
obowigzujaca gwarancja B.T.P Frater opiewa na kwote 469.098,17 ztotych.
Nowym rozwigzaniem, stanowigcym drugi, dodatkowy filar systemu sg sktadki do Turystycznego
Funduszu Gwarancyjnego (TFG), obstugiwanego przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.
Powstata w ten sposdb rezerwa stuzy¢ ma zaspokojeniu roszczen klientdw poszkodowanych w
wyniku ogtoszenia niewyptacalnosci przez organizatora. Zgromadzone fundusze maja

pokryé roszczenia przewyzszajgce gwarancje ubezpieczeniowgy, a wiec stuzy¢ majg przede
wszystkim, tak jak w przypadku gwarancji, pokryciu kosztéw powrotu klientéw do kraju, ale
dodatkowo zwrotowi wptat za niezrealizowanie i przerwanie imprezy turystyczne.
Sktadki sg zalezne od miejsca docelowego imprezy i typu transportu i zgodnie z
Rozporzadzeniem
Ministra Sportu i Turystyki sg to nastepujace kwoty:
15 PLN/os — za imprezy samolotowe czarterowe za wyjatkiem krajéw majacych granice lgdowg z
Polska
13 PLN/os — za imprezy nieczarterowe realizowane poza Europe
10 PLN/os — za imprezy autokarowe i oparte o loty rejsowe w Europie za wyjatkiem krajow
majacych granice lagdowg z Polska

Wszystkie niezbedne informacje dotyczgce TFG mozna znalez¢ na stronie Ministerstwa Sportu i
Turystyki:

http://www.msport.gov.pl/dla-przedsiebiorcy/broszura-informacyjna-w-
sprawieturystycznegofunduszu- gwarancyjnego
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Turystyczny Fundusz Pomocowy (TFP)

Na podstawie Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakazinych oraz
wywotanych nimi sytuacjami kryzysowymi, powotany zostat Turystyczny Fundusz Pomocowy,
stanowigcy wyodrebniony rachunek w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym. Ze Srodkow
zgromadzonych na rachunku Fundusz Pomocowy zapewnia organizatorom turystyki wypfaty na
pokrycie zwrotow podrdznym wptat naleznosci za imprezy turystyczne, ktdre nie zostaty lub nie
zostang zrealizowane z powodu ogtoszenia albo wystgpienia na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej lub w miejscu realizacji imprezy turystycznej nieuniknionych i nadzwyczajnych
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 4 pkt 15 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych uznanych w drodze komunikatu wydanego
przez ministra wtasciwego do spraw turystyki w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw
instytucji finansowych za wtasciwe dla uruchomienia wyptat na pokrycie podréznym zwrotow
wptat naleznosci za impreze turystyczng, ktdra nie zostata lub nie zostanie

zrealizowana.

1 stycznia 2021 r. weszto w zycie rozporzadzenie ustalajgce wysokos¢ sktadki z tytuty zawartej
umowy o udziat w imprezie turystycznej, w

zaleznosci od jej rodzaju.

2 PLN/os - za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw majgcych lgdowa granice
z Rzeczgpospolitg Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej w obrebie obwodu kaliningradzkiego,
oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bez wzgledu na realizacje lub brak realizacji ustugi
transportowej:

15 PLN/os — za imprezy samolotowe czarterowe za wyjatkiem krajow majacych granice lgdowa z
Polska

13 PLN/os — za imprezy nieczarterowe realizowane poza Europe

10 PLN/os — za imprezy autokarowe i oparte o loty rejsowe w Europie za wyjatkiem krajéw
majgcych granice lgdowg z Polska
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